Утвержден

Протоколом Общественного Совета

от 17.11.2014г. № 1

План мероприятий Общественного Совета по формированию независимой оценки качества оказания услуг 
учреждениями в сфере образования, социального обеспечения, культуры и здравоохранения 
Крапивинского муниципального района на 2015-2018 гг.

	N 

пп
	 Наименование мероприятия 
	Результат    
	 Срок исполнения

	1. Организационные мероприятия

	 1
	Наделение Общественного Совета по формированию независимой оценки качества оказания услуг учреждениями в сфере образования, социального обеспечения, культуры и здравоохранения Крапивинского муниципального района полномочиями по проведению независимой оценки качества оказания услуг учреждениями в сфере образования, социального обеспечения, культуры и здравоохранения на территории Крапивинского муниципального района (далее - организации) 
	Внесение изменений в Положение об

Общественном Совете
	Ноябрь  2014 года        

 

	 2
	Создание рабочих групп по формированию независимой оценки качества оказания услуг учреждениями в сфере образования, социального обеспечения, культуры и здравоохранения Крапивинского муниципального района
	Решения 

Общественного Совета
	Декабрь 2014 года         

	3
	Информационное сопровождение независимой системы оценки качества работы организаций, в том числе размещение информации о функционировании независимой системы оценки качества работы организаций и результатах этой оценки в средствах массовой информации                
	Размещение информации в средствах массовой информации      
	Постоянно   

	4
	Подготовка предложений по улучшению качества работы организаций               
	 
	До 1 февраля 2015 года, далее -     

ежегодно до 
1 февраля   

	5
	Мониторинг выполнения Общественного Совета по формированию независимой оценки качества оказания услуг учреждениями в сфере образования, социального обеспечения, культуры и здравоохранения Крапивинского муниципального района на 2015-2018 гг.
	 
	До 1 февраля 2015 года, далее -     

ежегодно до 

1 февраля   

	6
	Обеспечение предоставления организациями через официальный сайт в сети Интернет (www.bus.gov.ru) информации в соответствии с Приказом Минфина России            

от 21.07.2011 N 86н "Об утверждении порядка предоставления информации государственным (муниципальным) учреждением, ее размещения на официальном сайте в сети Интернет и ведения указанного сайта"         
	Информация в сети Интернет   
	Постоянно   

 

	       2. Проведение независимой оценки качества работы организаций       

	7
	Определение типов и перечня организаций для проведения независимой оценки качества работы организаций               
	Решение Общественного Совета 
	Ноябрь 2014 года         

	8
	Разработка и утверждение порядка проведения независимой оценки качества работы организаций, включающей определение показателей оценки качества работы и периодичность проведения мониторинга               
	Решение Общественного Совета
	Ноябрь 2014 года         

	9
	Изучение и проведение Общественным советом оценки качества работы организаций, формирование рейтингов их деятельности в соответствии с подпунктом а) пункта 5 Правил формирования независимой системы оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 30.03.2013 N 286 "О формировании независимой системы оценки качества работы организаций,       

оказывающих социальные услуги":

- учреждения социальной защиты населения;
-учреждения культуры;
- учреждения образования;
- учреждения здравоохранения;
- утверждение плана мероприятий Общественного Совета по формированию независимой оценки качества оказания услуг учреждениями в сфере образования, социального обеспечения, культуры и здравоохранения Крапивинского муниципального района на 2019-2024 гг.       
	Направление     

информационных  

данных, результатов     

мониторинга, рейтингов в Администрацию Крапивинского муниципального района

	Сентябрь 2015 г.

Ноябрь-декабрь 2015 г.

Апрель-май - июнь  2016г.

Сентябрь-октябрь 2017 г.

Декабрь 2018



	10
	Обсуждение членами Общественного Совета совместно с представителями организаций итогов мониторинга и рейтингов качества работы, подготовка предложений по улучшению качества работы организаций               
	Предложения по  

улучшению       

качества работы 

организаций     
	После подготовки предложений по  

улучшению

качества работы 

организаций     

	11
	Размещение на сайте администрации Крапивинского муниципального района:                  

информации, полученной для проведения мониторинга и формирования рейтингов;                

результатов мониторингов и рейтингов, предложений по улучшению качества работы организаций               
	Информация,     

размещенная на  

сайте Крапивинского муниципального района
	Октябрь 2015 года        

 

	3. Применение результатов независимой оценки качества работы организаций  

	12
	Рассмотрение учредителями организаций предложений Общественного Совета по     

улучшению качества работы организаций               
	Предложения по улучшению  качества работы организаций     
	На постоянной основе (не позднее 10 дней со дня поступления 

предложений) 

	13
	Направление предложений по улучшению качества работы подведомственным   

организациям с учетом предложений Общественного Совета                   
	Направление предложений по улучшению качества работы подведомственным

организациям    
	На постоянной основе (не позднее 10 дней со дня выработки предложений) 

	14
	Разработка плана мероприятий по улучшению качества работы организации (далее - План мероприятий) и его утверждение 

	План мероприятий
	На постоянной основе (не позднее 10 дней со дня получения предложений по улучшению качества работы      

организации)

	15
	Размещение Плана мероприятий на официальном сайте организации в сети Интернет (при наличии сайта)                    
	Размещение Плана

мероприятий на  

официальном     

сайте организации в   

сети Интернет   
	На постоянной основе (не позднее 10 дней со дня утверждения Плана       

мероприятий)

	16
	Контроль за выполнением  Плана мероприятий и учет результатов его выполнения

при оценке эффективности  работы руководителя организации               
	Размещение      

информации о    

выполнении Плана

мероприятий на  

сайте           

организации     
	На постоянной основе

	4. Определение сроков проведения отчетов о проделанной работе организаций

по независимой оценки качества работы в организациях       

	17
	Проведение отчетов о проделанной работе организаций по независимой оценки качества работы в организациях       
	Отчет о проделанной работе организаций по независимой оценки качества работы в организациях,

предложения по  

улучшению       

качества работы 

организаций     
	На постоянной основе (каждые полгода со дня утверждения Плана       

мероприятий)


